
 Comune di Padova 

FAQ 6

Domanda 
1)  La  presente  per  sapere  dove  caricare  l'offerta  economica  sul  portale.  Non  vedo  la  busta
economica ma solo quella amministrativa.

2) Non c'è lo spazio per caricare il contributo pagato all'anac.

3) Noi partecipiamo ad un solo lotto e ho caricato la busta amministrativa solo per quel lotto, la
documentazione è stata presa in carico ma non ho avuto la possibilità di caricare il modulo 6 con
l'offerta economica. Vi chiedo cortesemente di indicarmi come procedere? 

Risposta
1)  Come  espressamente  previsto  dal  bando-disciplinare  di  gara  al  paragrafo  1.  PREMESSE,
accedendo al link SINTEL https://www.ariaspa.it/wps/portal/site/aria sarà possibile visualizzare e
scaricare le “guide e manuali utente” che recano le informazioni utili per le operazioni richieste.
Come specificato, per ogni richiesta di assistenza di natura tecnica, l’operatore economico dovrà
contattare esclusivamente ARIA spa al numero verde 800.116.738 tutti i giorni dalle ore 9.00 alle
ore  17.30  escluso  sabato,  domenica  e  festivi  e,  inoltre,  all’indirizzo  e-mail
supportoacquistipa@ariaspa.it.

2) Il pagamento del contributo Anac è verificato dalla Stazione Appaltante attraverso il fascicolo
virtuale dell’operatore economico, pertanto, non è necessario allegare la ricevuta su Sintel.

3)  Come  espressamente  previsto  dal  bando-disciplinare  di  gara  al  paragrafo  17.  OFFERTA
ECONOMICA,  punto  ALLEGATO ALL’OFFERTA ECONOMICA,  l’allegato  n.  6  Tabella  costo
manodopera va inserito nell’apposito campo “Allegato all’offerta economica”.

https://www.ariaspa.it/wps/portal/site/aria

